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Norma para la Asignacién y Uso de Claves para el Acceso al Servicio Telefénico de
Larga Distancia a los servidores piiblicos del Instituto Mexicano de la Radio

1. Antecedentes.

En cumplimiento a lo establecido en ¢l Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
gjercicio 2006 y el acuerdo por el que se emite el Manual de Percepciones de la
Administracion Publica Federal publicado para el ejercicio 2006, se expide la siguiente
norma: '

I1. Objetivo.

La presente norma tiene por objeto regular la asignacidn y uso de claves para el acceso al
servicio telefonico de larga distancia por parte de los servidores publicos del Instituto
Mexicano de la Radio.

I11. Sujeto de la norma.

Se considera sujeto de esta norma todo aquel servidor publico que por sus actividades y/o
funciones requiera una clave de acceso al servicio de larga distancia nacional o
internacional.

Los niveles de acceso o cobertura son:

1.- Dentro de la Red Privada Virtual del IMER, sdlo para llamar a las oficinas del Instituto.
2.- Nacional, para llamar a cualquier parte de la Republica Mexicana.

3.- Internacional, unicamente para llamadas a Estados Unidos y Canada

4.- Mundial, para comunicarse a cualquier pais del mundo.

IV. Procedimiento para Ia autorizacion de claves de acceso al servicio telefénico de
larga distancia.

La unidad administrativa debera enviar la solicitud y justificacién correspondientes,
suscrita por su titular, a la Direccidon de Ingenieria indicando nombre, puesto, nivel y
namero de extension del servidor piblico a quien se requiere asignar la clave de acceso al
servicio telefonico de larga distancia. Asimismo, debera especificar, claramente, la
Justificacién requerida y el nivel de acceso.
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Los niveles de acceso que tiene cada servidor piblico autorizado podran ser modificados
siempre y cuando se justifiquen plenamente, para lo cual serd necesario remitir una
solicitud mediante oficio, a la Direccién de Ingenieria.

La Direccion de Ingenieria informard a la Unidad Administrativa solicitante, en un plazo no
mayo a 40 horas laborales, la procedencia de su solicitud y realizara los tramites necesarios
para la activacién de la clave.

La Direccion General, la Direccion de Administracién y Finanzas (Oficialia Mayor), y los
Directores de Area, son los unicos servidores publicos con facuitad para suscribir
solicitudes de claves de acceso al servicio telefonico de larga distancia.

En el caso especifico de la Direccion del Sistema Nacional de Noticias se estard a lo
siguiente derivado de las funciones propias del SNN

a) En la medida de las posibilidades de recursos econdémicos del IMER asi como a
los presupuestos anuales previstos por ¢l area procurara la direccién --para estar
cerca de los hechos y personajes relevantes y cumplir con sus tareas
informativas-- dotar al personal designado segiin sus funciones v necesidades

para desempefiar su trabajo.

b) La designacion de dichos instrumentos se hara de manera responsable y previa
autorizacion de la Direccion del SNN asi como de las Subdlreccmnes seguin
requerimientos de trabajo para un desempeiio 6ptimo del 4rea

c) Mensualmente, la Direccién del SNN y las Subdirecciones revisardn las cuentas
y facturas de los instrumentos mencionados vigilando que no excedan los
montos estimados segin se requiera para desarrollar la tarea sustantiva de
informar asi como que haya un uso indiscriminado de estos recursos. En caso de
que haya algin uso que parezca irregular o excesivo, se retirard el servicio.

V. De las obligaciones del Usuario.

La persona que tenga registrada la clave a su nombre, sera el tinico responsable de todas las
llamadas que se hayan realizado con dicha clave.

Realizar llamadas de larga distancia tnicamente con la clave asignada y conservar
estrictamente la confidencialidad de la misma ya que es responsabilidad del usuario su mal
uso.
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En caso de extravio, robo o que se detecte la pérdida de confidencialidad de las claves de.
acceso, debera reportarse de inmediato a la Direccion de Ingenieria, a fin de suspender la
clave y evitar su mal uso.

Cubrir ¢l monto de las 1lamadas no oficiales, a través del formato que se tiene en la caja del
IMER, en un plazo maximo de 10 dias hébiles a partir de la recepcion del reporte con el
detalle de ltamadas por parte del sistema.

V1. De las obligaciones de las emisoras foraneas y de las Direcciones.

Tramitar ante la Direcciéon de Ingenieria las claves requeridas por las unidades
administrativas, asi como los cambios de niimero o de nivel de acceso.

Llevar un control de las claves que tenga asignadas la unidad administrativa, asi como un
registro historico de los servidores piblicos que en el transcurso del gjercicio presupuestal
vigente hayan tenido clave de acceso al servicio telefénico de larga distancia.

La Direccion de Ingenierfa serd responsable de que las claves sean entregadas a los
servidores publicos para las que fueron solicitadas.

Los funcionarios piblicos que tengan asignadas claves, deberan informar mes con mes a la
Direccidn de Ingenierfa, si las llamadas realizadas por los usuarios fueron de cardcter
oficial

Se debera enviar a la Direccién de Ingenieria, copia del comprobante de reintegro por las
llamadas personales y quienes deberdn de asegurarse de que lo usuarios cubran el monto
de las llamadas no oficiales, en un plazo maximo de 10 dias hébiles a partir de la recepcion
del reporte con el detalle de llamadas por parte del sistema.

Informar oportunamente a la Direccién de Ingenierfa la baja de los servidores publicos que
tengan asignadas claves, asi como solicitar su alta de los usuarios que lo requieran.

En caso de extravio de las claves o que se detecte la perdida de confidencialidad de las
mismas, se deberd notificar en forma inmediata a la Direccion de Ingenieria y realizar los
tramites necesarios hasta la reposicion de la misma a fin de no crear llamadas no
reconocidas.
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VII. De las Obligaciones de la Direccion de Ingenieria.

Ser4 la tinica responsable para definir los nimeros de las claves.

Realizar los tramites necesarios para la autorizacion, asignacion, activacién del servicio y
entrega de las claves a la unidad administrativa solicitante.

Orientar a las unidades administrativas en los tramites necesarios para la cancelacion o
cambio de las claves reportadas por extravio.

Gestionar ante la empresa proveedora del servicio la activacion de nuevas claves.

Gestionar ante la empresa proveedora del servicio el cambio de la totalidad de las claves de
acceso cada 6 meses para asi conservar la confidencialidad de las mismas.

VIIL. Competencia Administrativa.

La Direccién de Administracién y Finanzas (Oficialia Mayor), serd la Unidad
Administrativa facultada para resolver lo conducente a la aplicacion de la presente norma a
través de la Subdireccion de Administracion, en el ambito de sus respectivas competencias.

IX. Responsabilidades de los Servidores Piblicos.

Cualquier incumplimiento a la norma de la asignacién y uso de claves para el acceso al
servicio telefénico de larga distancia a los servidores publicos del Instituto Mexicano de la
Radio, vigente a partir de los 30 dias habiles posteriores a la autorizacién del Comité de
Mejora Regulatoria Interna, sera sancionado en los términos que establece la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Se emite la presente norma en la Ciudad de México el dia 01 de junio de 2006.
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La Directora de Administraciény

El Di I ieri
Finanzas (Homélogoe a Oficial Mayor) irector de Ingenieria

C. Rocio Arzate Garcia Ing. Miguel Fernindez A.
La Subdirectora de Administracién El Subdirector de Ingenieria
Lic. S. Leticia Sianchez Fuentes Ing. Daniel Velazquez.



