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ENCUESTAOROR ENTERN

(Audiengiay Funcionaria$)

Fechaddeaaplicaciomel 21 de octubre al 29 de
noviembre de 2010.

Mareo muesttdl:Listado de correos
electrénicos enviados por el IMER.

Poblagion«abjetivo Radioescuchas y
funcionarios del IMER.

RepresentatividadRadioescuchas y
funcionarios queproporcionaron su mail al
IMER.

NUmero dle entrenistass77

Error tedricomuesiral asogiattoab95% e e
confianzacestadistica(+/-) 4.1%

©

Nota Metodelogjica

ENCLEESTABNVIENIDA
(PoblagitnGeneral)

Fechaddeaaplieaciorbel 28 de octubral 2 de
noviembre de 2010.

Mareco muesttdl Listadode secciones electorales
reportadas por el IFE.

Seleccionideunidacesrprimarias deumuyesireo:
Las secciones electorales fueron tomadas de
manera aleatoria sistematica.

Poblagioncbjetivo Mayoresde 18 arios.
Representatividad Nacional

NUmero dleentienistass500

Error tedricomuesiral asogiattoab95% ce
confianzacestadistica(+/-) 4.4%






Principaleshhalazgos

Razones yrmotivacionparasescucharialiradio

« Lapoblacionen generdly la audienciadel IMERen particular escuchanla radio
para estar informadosy en segundolugar para entretenerse, mientras que los
funcionatiosdel instituto dicen escuchara radio para entretenersey luego para
informarse

» La principal motivacion para escucharla radio en todos los segmentoses la
musica

Emisotas/\ppfogramas mas eseuchados

» Entre la audiencia encuestadavia internet las emisoras mas escuchadasson
Reactor, Horizonte, Opus y MVS Radiao Los programascon mayor nimero de
mencionesson CarmenAristegui,El Findel Mundo, noticieros, musicaen general
y ConversacionesobreHistoria



Principaleshhalazgos
Diascendes;que esetehandadradio

» Losradioescuchaslel IMERson usuarioslealesdel medio. Pocomas de la mitad
escuchara radio diariamentey un 46%dice escucharlale lunesa viernes

Horarios clermayoenaddiereia

» Elhorario de mayorescuchade radio es la mafana(éhrs.-12hrs.). Conporcentajes
gue rondan el 20% se encuentranlos horarios del mediodia,tarde y noche La
madrugadaesel horario de menor escucha

Tipo dlerratdieescucha

» Lamitad del auditorio del IMERson consumitdoreanédium, esto es que dedican
de unaa cuatro horasdiariasa escuchaia radioy el 37% esun usuafioheavy-gque
escuchanmasde cuatro horasdiariasla radio-.
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Principaleshhalazgos
Consumocouliural

» Despuédsle escuchata radio (promedio4.2hs). Elconsumocultural al que dedicanmastiempo los
radio escuchaslel IMERes a navegarpor internet (2.9 hrs). Enmenor medidadestinansu tiempo a
leery verla TV(2.1hrs).

Formaenllaggue esclieha tadadio

» Losradioescuchasienden a escuchaia radio mientrasrealizanotras laboresy ponenmasatencion
cuandoalgoles pareceinteresante

Aparatos enlias;gue escueha ladiadio

«  Seobservagrandiversidaden la tecnologieempleadaparasinionizarlasemisorasdel IMER puesto
que el 32% utiliza el estéreo/grabadora22% internet, 21% auto estérea 14% celulary 10% radio
portatil.

Razones)para:cambiatederemisora

» Laprincipal razon para cambiarde emisoraes la transmisionde muchoesanuncios Lessiguenel
tratamiento de temasno interesantesy cuandolos locutoresse expresaimal.
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Principaleshhalazgos

Congepcionidedaxadiode:servicio pidlico

» Lasdosideasque desgribenlos que es la radio publicapara la ciudadaniason: el ser una radio al
serviciode los ciudadano® unaradio en la que haylibertad de expresion

Fungiones gueldebecumplis la dadio: dersefvieionpablico

» Esinteresanteobservarque las opinionesde lo que deberianser las funcionesde la radio publica
varianpor segmento. Mientras que entre la poblacionen generalla principalfuncion de unaradio
publica deberia ser informar, para los radioescuchasel IMERla principal funcion deberia ser
educary brindar cultura. Parales funcionariosdel Instituto la prioridad seriaabrir espaciosa la
participacionindividualy colectiva

Conegimientoy@pinién:efectivadeMMER

»  EI30%de los mexicanosha oido hablardel Instituto Mexicanode la Radio,pero su fortalezaradica
en su imagen,ya que su opinion efectiva-resta de opinion positivamenosopinion negativa entre
guieneslo conocenesdel 88%

- Losatributos que definen al IMER segun sus radioescuchason el ser un espaciocultural y la

diversidad g
L
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Principaleshhalazgos

Evaluacionidedazadiorepegeneraby ideltiMER

» Elaspectomejor evaluadode la radio en generalpor la audienciay los funcionariosesla libertad de
expresion El aspecto peor calificado por la audienciaes el equilibrio en la programaciony la
honestidad. Paralos funcionarniosdel IMERIa principalcarenciade la radio en generalesla falta de
respeta

» Enel casode la evaluacionparticular del IMER ,audienciay funcionarioscoincidenen sefialaral
respectocomo el &mbito de mejor desempefioy la falta de independenciacomo el aspectomas
débil.

Evaluaciondde aspectos: espécificos deEMMER

» Delaofertay servicioque ofreceel instituto los dosaspectosnejor evaluadogor la audiencieen
2010 son: las capsulastematicasy los programashablados Los dos &mbitos donde se observan
areasde oportunidadson la participacionciudadanay la transmisionen linea

» Losfuncionatioscoincidencon la calificacionpositivade las capsulagematicasy posicionancomo
segundamejor oferta o serviciolos programashablados Losaspectosen los que el personaldel
instituto detecta mayores areas de oportunidad son la transmisionen linea, la calidad de la
recepcion la atenciona los radioescuchay los locutores



Principaleshhalazgos

Atributes de llartadioiideal

«  Audienciay funcionafioscoincigdenen los tres principalesatributos que deberiatener la radio ideat
informacionoportuna,imparcialy objetiva; buenamusica y temasde interésy actuales

Sugerencias

» Lasmencionesmasreiteradasindicamn 1) ampliarlos espaciogarala participaciondel publicg; 2)
aumentar la promocion del instituto; 3) mejorar la calidad de las transmisiones 4) mejorar la
calidadde la musicay suvariedad y 5) aumentarel nivel de la locucion






Razones:pordasguesesgucharialiiad

¢ Cudlessonlas dos principai@gonespor lasqque-escucha ladadio?

B Para.estar;al dia m Para.estarinformado B Para.entretenerme B Portener una compaiic @ Para.aprender O Otro

50%

45%

40% 41%

40%

Poblacion Poblacion Funcionarios Funcionarios Audiencia Audiencia
Abierta Abierta IMER((2009) IMER((2020) (2009) (2010)

@ (Nacional 22009) (Nacional 22010) s
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50%

45%
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35%
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Razonesquenmotivian asescueharriaiiad

¢ Cudlessonlas dos principales razanes go®te/an a escuchardasradio?

mLamusica MLosllocutores M Lasnoticias M Losprogramas hablado: O Las promociones y.evento O Otro

45%

39%

4%
|1% 19%1% 2%2%
| | | | -- |
Poblacion Poblacion Funcionarios Funcionaries Audiencia Audiencia
Abierta Abierta (2009) (2010) (2009) (2010)

(Nacional 2,2009) (Nacional,22010)

28

B8,

{ YLy
5

Nota: Para la comparacion entre el 2010 y 2009 hay que tomar la precaucién que no se adoptaron literalmente las misnias. catego



Emisotasigee seseschchanrconynayoerirecten:

¢ Quécemisora(s)sescucharconymayor frecuencia?

REACTORAFMIIMER: 105.71 105.7(REACTOR/ 13%
107.9- HORIZONTE/ XHIM 12%
OPUSH94.50PUS/94:5
MVS/ 102:5:MVYS/RADIONMV.S NOTIC
NO CONTEST
RADIO EORMULA/ 103 BRUPO FORMUWLA/A0Y
GRUPOIMER/IME
RADIO UNANMIUNAM/96 :1ARADIQAINAN/ 860UNAM
RADIO CIUDADANAI 660 AMPRADIO CIUDADANALEE
LAXEB/ 1220rXE
91.3- ALFARRADIO/91.
RADIO UNIVERSAL/ 92:DRADIQ UNIVERSALLUNT
90.9 IBEROLIBERO 9C
W RADIQ/WEM
90.5/ IMAGEN 1%
RADIO?2010¢201( 1%
710 AN INTERFERENC 1% L . . .
EXA 1% [FAa ahUONJ} aé¢ SYAaz2NIl a
fueron: 100.1 STEREO 100 FM/ ESTEREO
88.9- AQIR 1% 100/ STEREO CIEN/STERO 100; 101.7/
ESTEREOJOYAIRADIO JOYAY 9317 RADI( 1% MAGIA 101.7; 106.5 MIX FM/ 106.5;
GRUPO:RADIO ICENT 1% 107.5; 12.60 AM/ LA 1260/ 1260 AM/
1060 RADIOEDUOCACIONHRADIO EDUCACION/EDU 1% RADIO 1260; 1490 AM/ RADIONET 1490;
40 PRINCIPALE 1% 690 AM/ XEN690, LA 69 (690 KHZ AM);
88.1 RADIO RED; 94.7 PLANETA; AMOR/
B GFRANEFA AR ANDENDMBSIIE 10% AMOR 95.3 FM; FUSION/ FUSION IMER/
ORBITA |l 1% FUSION 102 TIJUANA; JAZZ 105.7/ JAZZ
BEAT Il 1% FM: LA RED; RADIO TRECE; SOL ESTEREC
RADIO LAGARTO} CHIAPADE C( 1% COZUMEL; XELAC RADIO AZUL; 101.1;
98.5/ 98 5\REPORTE/IREPORTE 1% 102.7;103.1; RETRO; 106.7 FM; 106.9;
FORMATO 214 RADIOFORMATC [l 1% $§(‘)’ g“;?ggggf'g/'é g(l):)l\(/l 9353 6(%6?38-1
LAIRSDEAGUAS 670 /A e XER:A'bAlggE: iﬁjg 99.3; ANTENA RADIO/ ALTERNA ; ADIO
UAEM; ENFOQUE; FM CENTRO
ULTRA101,3/ULTRA 92.5/uLT Il 1% APIZACO; IMER 90.5; JALISCO RAD‘fdi LA

y

Otras 14% KE BUENA Ny
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Programasygue sesescuchanrconyayaicirecten

¢ Quérprograma(s)escucha conymayor frecuencia?

TODO 9%
CARMEN ARISTEC 8%
ELRIN)DEL MUND 7%
NOTIGIERO 7%

VARIOS { CASHTODOS/"EN ALGUNHORARIO ENIRAF
MUSICALES/ MUSIC
CONVERSACIONESISOBREHIS
ANTENA RADIO RRIMERASEMIS
ELEXPLICADC
TONO-ESQUINCA Y LAMUCHEDUN
LAQTRANVERSIC
SALSAIAZZEANI

PLAZA PUBLIC

ELSIGLOXI

DAGMAR:RUL:

MARTIN ESRINOZ
ARIADNAMONTONTARN
REACTOF

PANORAMA
NOTICIAS(CONIREDRO:FE
BUENQS DIASISANTA
LAVALIA DIPLOMATI
ENFOQUEIMATUITIN
HOY(CON'MARIAN
NOTICIAS(CONJAVIER SOLOR.
SALDOAFAVC

RADIOREI

MUSICA'PARADIC

HOY

RUIZ-HEAL

CARLOS RPUI

YARARATI

Otros

) 34%

=mmm  Nota: se omite la no respuesta que fue de 18%.

[2&d ahiNR&aé LINPANI YIE& YSYyOA2yl |
HORA DE LOS BEATLES, JOSE CARDENAS, LIBRE ALBEDRIO, !
TON NI SON, GRACIAS A LA VIDA QUE ME HA DADO ANOS, SIN
TON NI SON, NOTICIAS IMAGEN,NOTICIAS CON NORA PATRIC|
JARA,BEAT TEN/ MORNING, AL HILO DEL TIEMPO, REPORTE 9
MARIO CAMPOS, RECLU, NOTICIAS DENISE MAERKER, POR L/
MANANA, ESPACIO DE LUIS G. ZAVALA, GABBA GABBA,
MIGRANTE, BACK TRACKS, LA ERA DEL DINOSAURIO, OPUS,
HORIZONTE, LETRAS PARA NO DORMIR, ZABLUDOVSKY
HABLE CON ELLAS Y OTROS, HISPANOPARLANTE, JOAQUIN
LOPEZ DORIGA, LA TAQUILLA, BDSF, ATANDO CABOS, LA FER
LECTURAS DE LIBROS, FERNANDA QUE TA, LOS QUE ESTEN,
CORAZON URBANO, CLAUZZEN, JAVIER Y MARIANA,CONTACT
99, NOTICIAS CON SERGIO SARMIENTO, SALUD PARA TODOS
PARATA, EL QUE SEA, MENJURJE, LA PANDILLA, RICARDO
TORRES

WESO, TODOS LOS DE ERNESTO DE LA PENA, MUJERES
FRONTERIZAS, SOFIA, SANCHEZ NAVARRO, DEPORTES, EL
CONSUL, ANNA STEPHENS, SONOREANDO, VIVA LA APERA, -
DANZANTE, BAJO LAS SABANAS, NINO CANUT

ROCK DE LOS 80'S Y GUITARRAS Y VOCES, LOS DE LA MANAN
LA PAPAYA, MICROBITOS, ESPACIO ABIERTO Y MUSICA,
INDISTINTO

MUSICA POR AMERICA, DESPIERTA MI BIEN DESPIERTA,
WEEKENDS, A LA CARTA, AL QUE MADRUGA, EL TRISTE, A LA
CON USTED, REFLEXIONES, DESDE TEPEACA,TOCA TU MUSI(
CRONICAS DE SALUD, GRANADOS CHAPA,

DIVERSOS, LA NOCHE W, CONTRAPUNTO, REGEEVOLUCION,
PALABRA DE HOMBRE, HORA DE JOSE JOSE, INFORMATIVO 1
RADIO UNAM, DISPARA, MARGOT DISPARA, LOS 40
PRINCIPALES, QUE PEX, TIEMPOS DE LA RADIO, RADIO
CIUDADANA, PATRICIA KELLY, EN COMUNICACION, ENTORNO
EL PRESUPUESTO DE LAS CONCIENCIAS, CONEXION AGORA,
EXPLOSION, SOBRE RUEDAS, BICENTENARIO, SISTEMA, 1,2 Y
COMPLAACENCIAS, EN CONCIERTO, MUJERES A LA
TRIBUNA,UNIVERSO CONSCIENTE, SONORENADO, ALL, AL FIL
DEL TIEMPO, LA SUERTE DEL CONEJO, POR LOS SENDEROS
BLUES, SABADABADUU, VOCES SIN SECRETOS, LA MAESTRA
FORMATO 21, UN PROPOSITO PARA TU VIDA, SONIDOS DE LA
NOCHE, TRAVESIA, PULSO, RADIO 2010, LOS CABALLEROS DE
ZODIACO, QUE ONDA COMPDRE, MARTINEZ SERRANO, LAS
MARANAS Y LAS NOCHES, Y USTED QUE OPINA,HABLA CON
ELLAS,EVARISTO,SANGRIENTO,NOTICIERO OSCAR MARIO
BETETA,LA 69,

LA TREMENDA 1140,LA TROPICAL CALIENTE,LA VIAJERA EN E
TIEMPO,LA VOZ DE LA CIUDAD DEL COBRE,LA ZETA,165,0YE
89.7,RADIO FELICIDAD,RADIO MEXIQUENSE,RADIO
NICOLAITA,RADIO NUCLEO,RADIO SA,RAPIO SER
COAHUILA,RADIO VIVA 1560 AM,RMX,STEREO
REY,WWW.VIVEGUERRERO.ORG,XECAH,XECAH LA POPULAR
1350 AM,XEFQ 980 .M., XEGF RADIO FIESTA 740 AM,XEMU LA
RANCHERITA XEPA XEXW,XHPL,

XHSCO,XHUAN,YUCATAN FM/ 92.9 YUCATAN FM,RADIORAMA
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60% 1

50% A

40% A

30% A

20% A

10% 4

Diascenidesiquesecacostiimbraceseucharzléi sa

¢ Quédias acostumbraescuchardasadio?

0% & o o o
Todos los | de Lunes a| de Lunes a| Sabadosy| 5diasala| 4diasala| 3diasala| 2diasala| ldiaala eriodlir(l:idad
dias Sabado Viernes Domingo semana semana semana semana semana |P fija
=—¢— Poblacion Abierta (Nacional 43% 8% 27% 4% 2% 5% 4% 4% 3% 0%
—@— Poblacion Abierta (Resto del pails  43% 7% 27% 4% 2% 6% 4% 4% 3% 0%
—&— Poblacién Abierta (DF) 40% 8% 27% 1% 3% 3% 9% 6% 3% 0%
\—-—Funcionarios IMER] Encuesta 42% 0% 39% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 19% x4 i
— por =
Audiencia l Internet 52% 0% 46% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 17%g -1 (y
* 2010 AR/ 3

&4
>



2009

60%

50%

40%

30%

20%

10%

W Audiencia

B Funcionarios

60%

50%

40%

20%

10%

0%

Diascenidesiquesecacostiimbraceseucharzléi sa

¢ Quécdias acostumbraescucharlasadio?

59%

De lunes:aviernes  Sabado,yldemingc Todallassemane Sinperiodicidadifija

52%

De lunessaviernes  Sébado,yidemingc Toda lassemane Smmermﬂmdad.fu? b
V :ﬁ



Diascenidesiquesecacostiimbraceseucharzléi sa

A quénhoras escuchathabitualmentedairadio?

B Funcionarios

B Audiencia

45% 1

2010

35% 1

30% A

25% A

20% A

15% A

10% A

5% 4

0% -

Mafana Mediodia Tarde Noche Madrugada )
(6 hrs.- 12 hrs)) (12 hrs.- 16 hrs)) (16 hrs.- 20 hrs)) (20 hrs- 1 hrs)) (1 hrs.- 6 hrs)) f“l
o
2 ?l?‘



45% 1

40% A

35% 1

30% A

25% A

20% A

15% A

10% A

5% 4

0% -

Mafana
(6 hrs.- 12 hrs))

Diascenidesiquesecacostiimbraceseucharzléi sa

A quénhoras escuchathabitualmentedairadio?

Mediodia
(12 hrs.- 16 hrs))

B Funcionarios

B Audiencia

2010

Tarde
(16 hrs- 20 hrs))

Noche
(20 hrs.- 1 hrs.)

Madrugada )
(1 hrs.- 6 hrs) f‘ ™
3 *:;”



¢Cuantotiempo:al dia-dedica@scuchaniaradid

®m 30 minutos o menos m Entre 31 minutos y 1 hora Entre 1.01 y 2 horas m Entre 2.01 y 3 horas
m Entre 3.01 y 4 horas m Entre 4.01 y 5 horas m Mas de 5 horas

——

<
U

Light

45% Light ~ Médium  Heavy

13% | 50%
27

13

Poblacion Abierta Poblacion Abierta Funcionarios IMER Audiencia %
@ (Nacional, 2009) (Nacional, 2010) 2010 2010 ECF



6.0 ~

5.0 A

4.0 A

3.0 A

2.0 4

1.0 4

CidmSoald2 qub dedicRaN |

¢ Cuanto tiempo alidia-dedica a ...?

¢ Funcionarios 200¢

m Audienciav2009 A Funcionarios201C e Audienciav2010

5.5
*
4.8
A
¢ 43
3.3 m 35
* 3.0
. | &X
A 2.8
m 23
® 21 ® 21 1.7
m 18
A
15416 12 .1
11844 '
0
I I I I I ._G 1
VerlamV  Escuchardaxadic Leerlliboros Leer€lperiodicoo Navegarnpor  Hacerdeporte
revistas Internet ;’ b
Y



Formasdde-esotichas ladadic

Indigue llassituacion que mas seraproxima alaforma endaque usted escucha la radio

2010

70%

B Trato de-escucharisin
distraccion
60%
B Escucho contatencion;cuandc
algome;pareceinteresante s

m Realizo otraslabores mientras
la escucho

40%

O Prendol la radio peroime 0%
concentrojpoco-enlo que
pasan

O Laescucho paranoesentirme =
sola/(0)

10%

@ Sinrrespuesta

0%

[@] Fungionaries Audiencia =
E oy



Aparaiosenidiasiguesesescucharlaiiad

¢ENncguée aparato-receptor acostumbra escuchardaradio?

B Funcionarios

B Audiencia

2010

35% 1

30% -

25% A

20% A

15% 1

10% 1

5%

Estéreoyylo Autoestéreo Radioportatil Celular Internet Otro

grabadora Ay
@ : p ‘\l;fy



70% 1

60% A

50% A

40%

30% 1

20% A

10% A

Compédfiicaat eseuchas ladadi

¢Conguién acostumbra escuchareliradio?

B Funcionarios

B Audiencia

oo0% 2010

Sole Concolegasde Consuwpareja Conllarfamilia Conssus amigo: Otro
trabajo A8
 nor



Comentaitos:sabredo;guesse esguchar potitad

¢Conquien comparterprincipalmentessusrcomentarios sobre do:-que lescucha pon la radio?

40% - 379 38%

35%

35% A

30% A

25% A

2009 -
15% -

10% A

30 4%

5% -

0% 0% 0% 0%

0% -

B Euncionarios Concolegasde Consupareja Conllaffamilia Consus:amigo: No comento.con Otro
trabajo nadie
M Audiencia

40% - 36%

2010

@ Concolegasde Consupareja  Conllaffamilia  Con-susiamigo: No comentoccon Otro 6:,
trabajo nadie A



Razonespolrlasglie:seeambia ceienisc

¢Cudlessonlas dos principales razones:parlas que lusted le:cambia de emisora?

B Cuandopasan muchos;anuncic m Cuando lesdocutores:se expresanin
m Cuandonosme gusta lamusic m Cuando hablande-temas:que no-me-interes
m Cuandono.se;sintoniza:bienda emisc m Cuando comienzan lasnoticie
Otro
= =
o o
Q) Q\Q o~
<
(QY)

Funcionaries Audiencia



Desciipcionddedaiadiace=serviciol pldiic

En sucopinion; ¢ cuélkdeslas siguientesdrasesrdescribe mejor lo que esiuna radiocdersenvicio publico’
(Poblacion\Nacienali2010)

38%

No sabe No contesta

Unaradio al Unaradio en la Una radio que Una radio con Una radio que Una radio con
serviciode los  que hay presentala  presupuesto se rige por el libertad
del Estado interés social y controlada

ciudadanos libertad de opinion de
expresion diferentes no comercial

grupos
sociales/
pluralidad de
contenidos

Wil
%
-+

i w7
A



Fungionesygueldebecuniplit ladadia: dersenvieiobpabli

¢ Cudlessonlas dos principalesduncionesque debe lcumpliridadradio,de servicio’publico?

m Mantener informada.ala poblaciol m Educar,y.brindar culture

B Entretener.sanamente a la poblacic W Abrir espacios a:la participacionindividual y-colect
B Vincular a la-poblacion con susigobernant m No sé

m Otro

49%

Poblacion:Abierta

(Nagcional) Poblacion:Abierta

(Nacional)

43% S

O Funcionarios _ _
O Funcionaries

(o

37%

Audiencia o
Audiencia



Conadimientoy@pinian selrel eMMEI

¢Ustedrhaoido hablar-delsinstituto Y &cuélkes sthopinionisebre eltinstituto
Mexicanode lazRadio\(IMER)? Mexicanode JaRadion(IMER): muy:buena,
(Poblacion\Nacienal2010) buena, malaoormuy mala?
(Poblacion\Nacional2010)

Muy buena

Buena
Mala
Muy mala

No sabe

~A11% ) -
G770

J3%

I 0%

“J10%
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30 A
25 -
20 -
15 ~
10 ~

89 -
88
87
86 -
85 -
84
83 -

82

Sefie Historicalde GanteimientoypOpinionksearakE v

Conocimiento

31 30
=>
19
Feb04 Dic-09 Oct10
Opinion
88
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Definicion gieliIVHER

¢ Comoddefinitia usted aldnstitutodMexicano lde faiRadio?

El IMER garya su-audiencia:

ESPACIO CULTURAL Y/DE DIFU 11%
DIVERSIDAD /ALTERNATIVO/PLURAL IMARIEDAD / EC 9%
MEDIO DEINFORMAGI( 7%
BUENA PROGRAMACION Y ICONTED 7%
BUEN'PROYECTO/ BUENAOPCION/ MAGNIEICA' OPCION/ E. 7% Otros atributos mencionadC;S son:
LOCUTORES PEDANTES/ NECESIDAD DE
ESPACIODE APRENDIZAIE//EDUCATIVO [ESTIMULA EL CONOCH BTl DE CONDUCTORES: PROBLEMAS EN
DIVERSIGNNTNETTR RINEENVIENRNAN TRANSMISION (INTERFERENCIA); OBJETIVA/
RADIOPUBLIC VERAZ; EMPRESA SOCIALMENTE
LUGAR DERARTICIPAGION ¥ EXRRESION/INTERACTIVG RESPONSABLE; TIENE MUCHAS AREAAS/ DE
OPORTUNIDAD; AMPLIAR COBERTUR
PROFESIONALISMO/GRAN ESFUERZO DEL PERSONAL/CULTOS | e COBERTURA. ABURRIDA! POCO
PROGRAMAS DEBUENAICALI ATRACTIVA; ACCESO A EXAMENES DE
INCLUYENT CURSOS DIFICIL Y POCO AMIGABLE; CANAL
LE/EALTA DIEUSION/ POCO CONC DE CONTACTO ENTRE LA COMUNIDAD Y EL
GOBIERNO; INSTITUCION FORMADORA DE
ACTUAL/INNOVADORAIVANGUARDIAT ATREVIDAI ATR PROFESIONALES DE LA RADIO Y ARTES
ISR DX RXRBR SIGN L ABRET A AUDITIVAS; FALTA LIBERTAD DE EXPRESION;
FOMENTO DE:\VALORES Y CONCIENCIA SOGIALLCOMPROM FALTA CONSOLIDARESE COMO MEDIO LIDER
ALSERVICIO DE LA/ COMWNI DE OPINION/ PERDIO SU LIDERAZGO;
) VICTIMA DEL SINDICALISMO, LA BUROCRACIA
FICIALISTA/ MUY APEGADA AL IERNO// RELATIVIZACION DE:A ’
OFICIALISTA/MUYAPEGAD GOBIERNO/RE IZACION 3% ¥ EL MOLUNTARISMO DE CADA
EXCELENTE/EORMATO DE LOS CURSOS/CAPSUL/ 2% ADMINISTRACION: FALTA DIVERSIDAD DE
GRUPO) DE.EMISOR 2% EMISORAS/ TEMATICAS; NO CONOCE
INSTITUCION QUEORGANIZA LARADIOREGULA Y DIFUNDE'LOS F 1% CONOCE POCAL IMER; POCO PLURAL;
ORGANISMO:DESENTRALIZADO DEL: GOBIERNO/ FEDERAL /) AUTX % MEDIOCRE; SERIA; FALTA/ FRAUDE EN
) 13,'/ CURSOS PARTICIPACION CIUDADANA/
~ RADNONVHIEGEGENTBANCARACHIRA o CONCURSOS O DINAMICAS PARA QUE EL
MUCHA INEORMACION QUE i-E RESTA A LA MUSICALMAS 1% PUBLICO PARTICIPE; NO AMARILLISTA;
NO COMERCIAL/SIN\COMPROMISOS ECONC 1% NEPOTISMO. PREFERENCIAS POR "AMIGOS";
RESPETOSOICON EL PUBLICO/RESRETO CON.EL 1% NECESIDAD DE AMPLIAR SUS FUNCIONES;
19 IMPARCIAL; FALTA PROFESIONALISMO
SENTIMIENTONAGIONALISTA VAIUARTE: CULTURAL DE A RADIC 0) CONDUCTORES; MUCHOS ANUNCIOS
FALTA ESCUCHARA LOS RADIOESCUGHAS//FUNCIONARIOS/MAS | 1% FALTA DESARROLLO TECNOLOGICO: FALTA
FALTAAUTONOMIAFINANCIERA PARACOMERCIALIZARX 1% ACTUALIZAR CONTENIDO MUSICAL; POCO
CRBATATIA T ROREAT 1% RIESGO EN PROGRAMACION: PROBLEMAS
. ‘ 104 TRANSMISION POR INTERNET; FALTA
CALIDAD DIVERSA SEGUNEMI: 0 ADECUACION A CONTEXTO LOCAL; EMPRESA
REALIZAIMUCHO CON POCOS-RECURSOS /COMPROMETIR 1% PODEROSA/ LIDER. 4
OTROS 6% ‘ F

-

4% <

NO CONTST.



7.2 6.5

Libertad de
expresion

7.7 1.7

expresion

Libertad de

EBvaluacionidedasadio yedelANE]
solo promedlios
Enwunacescala-délal 10,cendaqué esllasmenor calificacionly) 10rlamayorcalificacion

¢Como:calificaria ‘a ladadio enngeneral yvalHMER en particular en lessiguientes rubros?

Caliticacion para la Radio en general

6.9 6.9

6.8
5.9

6.8
63 6361 66 g9 66 62 64 g5g sg 0663 64 .o

5.8

Independencia  Pluralidad Respeto Veracidad Equilibrioenila Oportunidad.de Responsabilidac Compromiso Contactoy Honestidad
programacion los contenidos participacion
ciudadana
B Funcionarios
W Audiencia
8.3 84 82 g0 8381 8175 83 gp
70 7.3 1979 79 78 ., 77 95 18 7.8 :

Independencia  Pluralidad Respeto Veracidad Equilibriocenla Oportunidad:de Responsabilidac Compromiso Contactoy Honestidad % gw\
programacion los contenidos participacion f’l f o]
ciudadana 7 fﬁ
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