
Estudio cualitativo IMER 2010

Reporte de Resultados



Objetivos de investigación

OBJETIVO GENERAL

Conocer el perfil del radioescucha y evaluar el papel y desempeño de la radio pública en 
México y específicamente del Instituto Mexicano de la Radio.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

ωDescribir el perfil de la audiencia y sus hábitos de consumo.
ωConocer la opinión de la audiencia sobre la radio actual en general y en particular de 

la radio pública.
ωPercepción del IMER.
ω Indagar sobre los principio y valores que refleja y transmite el IMER.

ω Características de la radio ideal y determinación de las áreas de oportunidad del 
instituto  (Programación, Formato de los programas, locución, calidad de las 
transmisiones y servicios de atención) .

ωSugerencias de los radioescuchas.



Metodología

Se precisa que los grupos de enfoque son discusiones planeadas sobre temas específicos 
donde participan personas que comparten ciertas características sociodemográficastales 
como edad, género y nivel de escolaridad. 

Los grupos de enfoque no son representativos estadísticamente de ninguna población, su 
valor radica en que permite conocer los argumentos que sustentan a las diversas opiniones 
y la forma en que éstas son articuladas.

En un grupo de enfoque se lleva a cabo un libre intercambio de argumentos sobre temas 
sugeridos por un moderador (de acuerdo a una guía elaborada previamente) sin que algún 
participante se sienta excluido del grupo por su estrato o característica sociodemográfica.

Las sesiones realizadas se distribuyeron de la siguiente forma:



Metodología

FECHA HORA PERFIL

Martes 5 de Octubre 10:00-12:00
Audiencia IMER
Joven (18-30 años)
Escuchas:   Reactor / Interferencia 

Martes 5 de Octubre 18:00-20:00

Audiencia IMER
Adulto (30-45 años)
Escuchas:  Horizonte/ Radio Ciudadana / Noticias 

Miércoles 6 deOctubre 10:00-12:00

Audiencia IMER
Adulto Mayor(45-60 años)
Escuchas:    Tropicalísima/ XEB /Radio 2010

Miércoles 6 de Octubre 18:00-20:00

Audiencia IMER
Joven (18-30 años)
Escuchas:    Reactor / Horizonte /Radio Ciudadana

Jueves 7 de Octubre 10:00-12:00

Audiencia IMER
Adulto (30-45 años)
Escuchas:  Radio 2010 / Opus /Noticias 

Jueves 7 de Octubre 18:00-20:00
Audiencia IMER
Adulto Mayor(45-60 años)
Escuchas:   XEB / Opus / Tropicalísima



Tendencia cualitativa de la audiencia

ÁHombres Ymujeres trabajadores.
ĞCon actividades fuera del hogar.

ÁDiferentes NSE.
ĞMás recargado a media típica.

ÁDiferentes situaciones de vida.
Ğałǎ ŎƻƳǵƴ ΨǾƛŘŀ ŦŀƳƛƭƛŀǊΩ όŎƻƴ ƘƛƧƻǎκ Ŏƻƴ ǇŀǇłǎύΦ 

ÁDiferentes profesiones.
ĞMás orientado a sociales/ administrativas.



¿Cómo es la audiencia?

Reactor / 
Interferencia 

Reactor / 
Horizonte 

/Radio 
Ciudadana

Horizonte/ 
Radio 

Ciudadana / 
Noticias 

Radio 2010 
/ Opus 

/Noticias 

Tropicalísima
/ XEB /Radio 

2010

XEB / Opus / 
Tropicalísima

Edad Promedio 25 años 25 años 49 años 58 años 58 años 59 años

Sexo Hombre 86% 83% 89% 25% 60% 67%

Mujer 14% 17% 11% 75% 40% 33%

Estado Civil Casado 0% 17% 33% 25% 60% 56%

Soltero 100% 83% 55% 38% 0% 11%

Divorciado 0% 0% 0% 12% 20% 0%

Viudo 0% 0% 0% 12% 10% 22%

Unión Libre 0% 0% 11% 13% 10% 0%

Ns/Nc 0% 0% 0% 0% 0% 11%

Actualmente ¿A 
qué te dedicas?

Sólo estudio 15% 17% 11% 25% 20% 11%

Estudio y 
trabajo 14%

17% 22% 12% 20% 22%

Sólo trabajo 57% 50% 44% 25% 50% 44%

No estudio, ni 
trabajo 14%

16% 22% 38% 10% 11%

Usted se 
considera de 
clase

Media alta 0% 0% 0% 0% 0% 11%

Media media 86% 50% 45% 50% 60% 33%

Media baja 14% 33% 11% 50% 10% 44%

Baja 0% 0% 11% 0% 10% 11%

Ingreso  Hogar Promedio $24.666 $20.300 $11.000 $30.602 $4.965 $13.062



Retrato General (ejemplificando)
Jóvenes

Reactor / Interferencia/ Horizonte 
/Radio Ciudadana

Adultos

Horizonte/ Radio Ciudadana / 
Noticias /Radio 2010 / Opus

Adultos  mayores

Tropicalísima/ XEB /Radio 2010/ 
/ Opus / Tropicalísima

Soy Ana
Estoyhaciendo mi servicio

Vivo con mis papas
Me gusta el rock y la música 

alternativa
Salgo con mis amigos
Soy de salir a bares.

Soy Miguel
Soy Profesor de literatura
Vivo con mi esposa e hijos

Me gusta escribir, ir al teatro y 
bailar danzón.

La música que más me gusta es la 
salsa y el jazz.

Tomo un cursos de lenguas 
indígenas.

Soy María
Soyama de casa y vendo  ropa.

Vivo con mi esposo.
En la mañana estoy en la casa y 

en la tarde me salgo.
Colecciono monedas y cosas 

antiguas.
Me gusta pintar y tejer.



Retrato actitudinal

Retrato 
actitudinal del 
radioescucha 

del IMER

ά!ōƛŜǊǘƻέ

ά/ǳƭǘƻέ

ά!ŎǘƛǾƻέ

ά5ƛŦŜǊŜƴǘŜέ
Gusta de las 
ά¢ǊŀŘƛŎƛƻƴŜǎέ

ά9ǾƻŎŀŘƻǊέ

ά/ǊƝǘƛŎƻέ



Hábitos de consumo
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¿En qué la escuchan?
Condiciones estructurales

ÁTarget con amplio acceso a radio 
doméstica en el hogar. 
ĞEs usual contar con varias radios para cubrir 

las distintas habitaciones. Especialmente 
cocina y dormitorio.

ÁLos jóvenes emplean más dispositivos 
individuales como ipod o celular.

ÁEl acceso a través de internet es poco 
común.
ĞSegmento con mayor acceso son los 

jóvenes y algunos adultos en el ámbito 
laboral.



¿Dónde la escuchan? 

ÁEl principal espacio de escucha es el hogar. Seguido del transporte y 
finalmente el trabajo.

Ç Por segmento etario se observan diferentes hábitos. Entre los adultos mayores 
el lugar de escucha por excelencia es el hogar. Entre los jóvenes es el hogar y 
en segundo termino el trabajo. Mientras que los adultos tienden a escuchar 
por igual en los distintos ámbitos.

51%

23% 19%

7%
1%

No 
contesta

48%

33%

54%

19%

33%

15%

33% 33%

15%



¿Cuándola escuchan?
Jóvenes

Tienden a escucharla más en la mañana por sus 
actividades y el tipo de contenido.

Adultos Mayores

En este segmento es de destacar el habito de escuchar 
en la madrugada y mañana cuando se despiertan.

Es necesario aclarar que este es el manejo habitual de los 
tiempos entre semana, los momentos de escuchar radio en fines 
de semana manifiestan que es muy distinta.

Adultos

No tienden a diferenciar el 
habito de escucha por día y 

noche. 




